
Darta	–	Teamlead	shipping	inbound/outbound

Voor	onze	shipping	inbound/outbound-afdeling	in	Ardooie	zoeken	we	een	teamleader	die	het	dagelijkse	laadproces
vlot	organiseert,	het	team	ondersteunt	en	mee	zorgt	voor	kwaliteit,	efficiëntie	en	continue	verbetering	op	de
laadkaaien.

JOUW	TAKEN	EN	VERANTWOORDELIJKHEDEN

-										Leidinggeven	en	teamwerking

o			Je	stuurt	het	team	aan,	begeleidt	medewerkers	en	zorgt	voor	een	efficiënte	manier	van	werken.

o			Je	ondersteunt	nieuwe	laders	en	volgt	hun	ontwikkeling,	rendement	en	kwaliteit	op.

o			Je	voert	evolutiegesprekken,	ondersteunt	bij	sollicitaties	en	volgt	ziekte	en	verlof	op.

-										Planning	en	operationele	opvolging

o			Je	staat	in	voor	de	dagelijkse	personeelsplanning	op	de	laadkaaien	en	bewaakt	de	laadkaai-planning.

o			Bij	grote	drukte	of	afwezigheden	ondersteun	je	hands-on	in	de	operationele	opvolging,	onder	meer	door	in	SAP
te	controleren	of	alles	correct	verloopt	en	bij	te	sturen	waar	nodig.

o			Je	bent	de	verbindende	schakel	tussen	planning,	backoffice	en	het	team	op	de	vloer.

-										Kwaliteit,	veiligheid	en	KPI’s

o			Je	bewaakt	de	laadkwaliteit,	zodat	de	juiste	pallets	naar	de	juiste	bestemming	vertrekken.

o			Je	onderzoekt	klantenklachten	en	formuleert	verbeteracties	om	herhaling	te	voorkomen.

o			Je	volgt	de	KPI’s	van	verzending	op,	zoals	fouten,	snelheid	en	bezetting	van	de	laadkaaien.

o			Je	ziet	erop	toe	dat	iedereen	de	regels	rond	voedselveiligheid,	audits	en	bedrijfsvoorschriften	naleeft.

-										Verbetering	en	overleg

o			Je	detecteert	verbeteringen	op	de	werkvloer,	zowel	fysieke	aanpassingen	aan	de	laadkaaien	als	verbeteringen	in
het	IT-systeem.

o			Je	neemt	deel	aan	het	wekelijkse	overleg	met	je	leidinggevende	en	aan	klachtenvergaderingen.

o			Je	werkt	oplossingsgericht	en	neemt	verantwoordelijkheid	om	vragen	naar	de	juiste	dienst	binnen	Darta	te
begeleiden.

JOUW	PROFIEL

Je	hebt	minimaal	een	bachelor	opleiding	logistiek	en	5	tot	10	jaar	relevante	ervaring.

Je	hebt	ervaring	in	een	logistieke,	warehouse-	of	productieomgeving	en	begrijpt	hoe	een	shipping/outbound-
proces	werkt.

Je	hebt	leidinggevende	vaardigheden	en	haalt	energie	uit	het	aansturen,	begeleiden	en	motiveren	van	een
team.



Je	werkt	gestructureerd,	nauwkeurig	en	oplossingsgericht,	ook	wanneer	de	planning	verandert	of	de
werkdruk	hoog	is.

Je	communiceert	vlot	met	medewerkers,	planning,	backoffice	en	leidinggevenden.

Je	kan	vlot	werken	met	een	ERP	systeem;	ervaring	met	SAP	is	een	pluspunt.

ONS	AANBOD

Je	komt	in	een	coole	en	succesvolle	internationale	en	groeiende	familiale	omgeving	terecht	waar	topspelers	aan	het
werk	zijn.	Met	een	doorgedreven	interne	opleiding	kan	je	jezelf	professioneel	ontplooien	in	het	bestaande	team	en
krijg	je	hiervoor	een	aantrekkelijk	loonpakket	(39u/week).

En	naast	jouw	verantwoordelijkheden	vinden	wij	het	even	belangrijk	dat	je	je	thuis	voelt	en	vooral	ook	fun	hebt	op
je	werk!	

De	topspelers	houden	wij	in	fit	door	ons	fietsplan	en	onze	wandelclub!

Kom	je	bij	Team	Darta?		Team	Darta	staat	voor	duurzaamheid:	wij	zorgen	voor	jouw	toekomst	én	die	van	de
planeet!

https://www.darta.com/

https://www.darta.com/

